
 

  RETOURENSCHEIN 

 Kunden-Nr.:...................................................... 

  Rechnungs-Nr. ................................................. 

 Name: ............................................................... 

 Vorname: ......................................................... 

 Straße: .............................................................. 

 PLZ/Ort: ........................................................... 

O Umtausch in anderen Artikel / andere Größe  Telefon: ............................................................ 

O Umtausch gegen Geldrückgabe EMail: ............................................................... 

O Rückgabe wegen Fehllieferung Datum: .............................................................. 
  
Bei Umtausch gegen Geldrückgabe erhältst Du ab einem Warenwert ab 40,00 € einen Rückholschein für die kostenlose 
Abholung durch DHL. Alternativ dazu erstatten wir Dir die Portokosten für die Rücksendung. 
Die Kosten für die Rücksendung trägst Du, wenn der Warenwert des Artikels unter 40,00 € liegt. 
Bei Umtausch gegen neue Ware sendest Du uns die umzutauschende Ware bitte frei*) zu. Der Umtausch wird Dir dann 
portofrei zugeschickt. 
Wir empfehlen in beiden Fällen versicherten Versand. 
*) frei = Porto zahlt Absender. Unfrei = Porto zahlt Empfänger 

 
Ich möchte folgende/n Artikel zurückgeben / umtauschen: 
Art.-Nr. Bezeichnung Grund der Rückgabe  
   

   

   

 
Neubestellung (bitte sendet mir folgende Artikel im Austausch zu): 
Art.-Nr. Bezeichnung Größe/Farbe  Preis 
    

    

    

 
Deine Bankverbindung für Erstattungen: 
Kontoinhaber Kreditinstitut BLZ Kto-Nr. 
    

Wenn Du mit PayPal gezahlt hast, wird der Betrag Deinem PayPal-Konto gutgeschrieben 
 

Baumwollseil.de * Sabine Kraußer & Michael Pohl GbR * Durlacher Str. 8 * 76229 Karlsruhe * Tel. 07249 947146 *  
 

 
Sabine Kraußer & Michael Pohl GbR 
Durlacher Str. 8 
76229 Karlsruhe – Grötzingen 

 
Tel. 072149 947146 od. 0176 43055689 

 


